
MESE CORSO PREZZO

€ 490 + Iva

€ 520 + Iva

€ 440 + Iva

SETT/OTT

G E M M O L O G I A  P E R  L A
V E N D I T A

 I N  G I O I E L L E R I A

OTTOBRE

LA MISSIONE DEL VENDITORE IN
OROLOGERIA E NELL'HAUTE

HORLOGERIE

 C A L E N D A R I O  2 0 2 4  
C O R S I  S P E C I A L I S T I C I

7 lezioni online + 1 gg in presenza 

 online: 30 settembre, 02-04-07-09 -11-14 ottobre
in presenza: 28 ottobre

NOVEMBRE

GEMMOLOGIA LIVELLO
AVANZATO

6 lezioni online + 1 gg in presenza 

 online: 11-13-15-18-20-22 novembre
in presenza: 25 novembre

CONTATTI

Emanuela:
emanuela.paigem@gmail.com

Silvia:
paigem.silvia@gmail.com

0444-571174

in presenza  presso: Paigem srl - Vicenza
Voice of Gold - Via Vecchia Ferriera, 70 

oppure online tramite piattaforme di videoconferenze

Orario lezioni in presenza:  dalle 10,00 alle 18,00

 6 lezioni online + 1 gg in presenza 

 online: 07-09-11-14-16-18 ottobre
in presenza: 22 ottobre



Corso di gemmologia per approfondire le

conoscenze su diamanti, pietre di colore e perle.
Pensato e strutturato in maniera innovativa con

l'obiettivo di migliorare la funzione di vendita !

D o c e n t e

D o t t . s s a  S i l v i a  D i  G i a c o m o
G e o l o g a  -  M i n e r a l o g i s t a

G e m m o l o g a  H R D

G E M M O L O G I A  P E R  L A  V E N D I T A
I N  G I O I E L L E R I A

 7 LEZIONI ONLINE +  1 GG IN PRESENZA

  L E Z I O N I  O N L I N EL E Z I O N I  O N L I N E   

Orario: dalle 12:00 alle 13:30

Settembre-Ottobre

L E Z I O N E  I N  P R E S E N Z AL E Z I O N E  I N  P R E S E N Z A   
Ottobre

lunedì 28

Orario: dalle 10:00 alle 18:00 

presso Voice of Gold 
Via Vecchia Ferriera, 70 - Vicenza (VI)

Emanuela:
emanuela.paigem@gmail.com

Silvia:
paigem.silvia@gmail.com

CONTATTI

0444-571174

30 sett, 02-04-07-09 -11-14 ottobre



Il minerale diamante, le 4 C e il linguaggio tecnico. Cut: il Taglio, tipi e
qualità di taglio. Carat: la Caratura, rapporto peso e dimensioni. Clarity:
la Purezza. Color: il Colore e i Fancy color. La Fluorescenza dei diamanti.
Identificazione di imitazioni e trattamenti

Esercizi di calcolo e stima del peso e del valore delle pietre montate.

La vendita del bianco con esempi pratici e tecniche di risposta alle
obiezioni dei clienti .

Gemme di colore, indici di rifrazione e rifrattometro, sintetici, imitazioni
e trattamenti. Berillo: smeraldi naturali e sintetici, rapporto provenienza
e valore. Acquamarina: qualità e mercato

I Corindoni: varietà rossa, rubini naturali e sintetici e loro valore di mercato.
Varietà blu: zaffiri naturali e sintetici. Trattamenti e certificazioni dei
corindoni.

Le Perle: origini, occasioni d'acquisto, perle di fiume, perle Akoya, Australiane
e di Tahiti. Esempi di vendita delle perle con obiezioni dei clienti. 

30 settembre, 02-04-07-09 -11-14 ottobre

PROGRAMMA 7 LEZIONI ONLINE DA 1,5 H
 

G E M M O L O G I A  P E R  L A  V E N D I T A
I N  G I O I E L L E R I A

Orario 7 lezioni online: dalle 12:00 alle 13:30



28 ottobre

PROGRAMMA 1 GIORNATA IN AULA 

G E M M O L O G I A  P E R  L A  V E N D I T A
I N  G I O I E L L E R I A

ISCRIVITI ALISCRIVITI AL
SEGUENTE LINK!SEGUENTE LINK!

Al termine del corso sarà rilasciato ad ogni partecipante un Attestato di Partecipazione!

Orario della lezione in presenza:  dalle 10:00 alle 18:00

Identificazione delle imitazioni del diamante

Peso di un diamante sia sfuso che montato 

Colore di un diamante sia sfuso che montato 

Dimensioni di un diamante sia sfuso che montato

Proporzioni di un diamante sia sfuso che montato

Purezza al lentino 10 X di un diamante sia sfuso che montato

Fluorescenza di un diamante sia sfuso che montato

Valore commerciale, intrinseco e di realizzo immediato del diamante

Identificazione delle specie mineralogiche con il rifrattometro

Analisi delle inclusioni al lentino e al microscopio delle gemme di colore

Peso stimato delle diverse specie mineralogiche montate

Riconoscimento dei trattamenti più comuni delle gemme di colore

Le sintesi delle gemme di colore e le insidie del riconoscimento

presso: Paigem srl - Vicenza, Voice of Gold - Via Vecchia Ferriera, 70 

Quota di iscrizione al corso online + presenza € 490  + Iva. 
E’ possibile partecipare solo alle lezioni online  € 350 + Iva.

https://forms.gle/mAoV2rW8rL4aMqW67
https://forms.gle/mAoV2rW8rL4aMqW67


i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n

D o t t .  U g o  P a n c a n i
&

6 GIORNATE DI LEZIONE ONLINE + 1 GG IN PRESENZA

  L E Z I O N I  O N L I N EL E Z I O N I  O N L I N E   

Orario: dalle 9:30 alle 11:00

Ottobre

07 - 09 - 11 - 14 - 16 - 18

L A  M I S S I O N E  D E L  V E N D I T O R E  I N
O R O L O G E R I A  E  N E L L ’ H A U T E  H O R L O G E R I E

Corso di formazione strutturato analizzando le esigenze ed il
patrimonio di conoscenze necessarie per il professionista e

l’appassionato del mondo dell’Orologeria e dell’Haute Horlogerie.

L E Z I O N E  I N  P R E S E N Z AL E Z I O N E  I N  P R E S E N Z A   

Ottobre

martedì 22 

Orario: dalle 10:00 alle 18:00 

presso Voice of Gold 
Via Vecchia Ferriera, 70 - Vicenza (VI)

Emanuela:
emanuela.paigem@gmail.com

Silvia:
paigem.silvia@gmail.com

CONTATTI

0444-571174

O T T O B R E  2 0 2 4O T T O B R E  2 0 2 4   



Il ruolo del Venditore
con il punto Vendita, con il Prodotto, con il Cliente

Le fasi della vendita: l’accoglienza del Cliente, l’indagine conoscitiva (individuare
le motivazioni del Cliente, la regola del S.I.C), la selezione, presentazione e
l’argomentazione del prodotto (la tecnica delle tre fasi), tecniche per il
superamento delle obiezioni, le conclusioni, il congedo 

Cultura orologiera
Storia dell’orologeria meccanica: dal XIII secolo ai nostri giorni

Tecnica  orologiera
Il movimento dell’orologio: l’orologio meccanico e l’orologio elettronico a quarzo,
tipi di orologi e tipi di movimenti

La struttura del movimento: come funziona, nome e ruolo dei componenti
principali
Lo scappamento del movimento: l’evoluzione dello scappamento orologiero negli
ultimi anni, alternanze e frequenza, la regolazione, come calcolare il rapporto di
errore nella precisione dell’orologio
Decorazioni e Finiture: anglage,cotes de geneve, lucidatura, perlagé, satinatura,
brunitura, incisione, guillochage
Criteri di fabbricazione: fabbricazione tradizionali (materiali: acciaio, oro, platino,
titanio), fabbricazione high tech (materiali: ceramica, silicio, carbonio)
Le parti esterne dell’orologio: cassa, vetro, quadrante, lancette, cinturino, fibbia
Terminologia orologiera: usare i termini corretti per descrivere un orologio

Le complicazioni orologiere
Definizione, gruppi di complicazioni, grandi complicazioni, pluri-complicazioni, come
riconoscere le complicazioni orologiere dalla cassa e dal quadrante, quali argomenti

utilizzare per presentare i vantaggi delle complicazioni al cliente

 Le certificazioni (prestazioni) in orologeria
Swisse Made, Punzone di Ginevra, C.O.S.C., Water Resistance, Qualità Fleurier,

Chronofliabe

Giochi di ruolo
 esercizi con test di verifica livello di apprendimento

P R O G R A M M A  L E Z I O N I  O N L I N E



Approfondimenti sulle varie complicazioni orologiere
Il dispositivo di ricarica automatica tradizionale: microrotore e speciali 

La cronografia integrata e modulare

Le varie tipologie dei calendari: semplice, completo, annuale e perpetuo

I fusi orari e le ore del mondo

I tourbillon le varie tipologie

La ripetizione minuti

P R O G R A M M A  L E Z I O N E  I N  P R E S E N Z A

Quota di iscrizione al corso online + presenza € 520  + Iva. 
E’ possibile partecipare solo alle lezioni online  € 350 + Iva.

ISCRIVITI ALISCRIVITI AL
  SEGUENTE LINK!SEGUENTE LINK!

Al termine del corso sarà
rilasciato ad ogni partecipante

un Attestato di Partecipazione!

Esperienza pratica
smontaggio e rimontaggio di un movimento meccanico

https://forms.gle/82ZtvyEybEDacDZt8
https://forms.gle/82ZtvyEybEDacDZt8
https://forms.gle/82ZtvyEybEDacDZt8


Il corso Avanzato riprende i punti fondamentali della gemmologia del
diamante e delle gemme di colore con approfondimenti dei temi emersi

durante le edizioni del corso Base.
Un corso per approfondire, ma anche per conoscere meglio il mondo delle

gemme colorate e per prendere spunto per nuove idee commerciali e di
vendita.

D o c e n t e

D o t t . s s a  S i l v i a  D i  G i a c o m o
G e o l o g a  -  M i n e r a l o g i s t a

G e m m o l o g a  H R D

6 GIORNATE DI LEZIONE ONLINE  + 1 GG IN PRESENZA 

N O V I T A ’  2 0 2 4
 G E M M O L O G I A  L I V E L L O  A V A N Z A T O

L E Z I O N I  O N L I N EL E Z I O N I  O N L I N E   

NOVEMBRE 

11 - 13 - 15 - 18 - 20 - 22 

L E Z I O N E  I N  P R E S E N Z AL E Z I O N E  I N  P R E S E N Z A   

NOVEMBRE  

lunedì 25

N O V E M B R E  2 0 2 4

presso Voice of Gold 
Via Vecchia Ferriera, 70 - Vicenza (VI)

CONTATTI

Emanuela:
emanuela.paigem@gmail.com

Silvia:
paigem.silvia@gmail.com

0444-571174

Orario: dalle 12:00 alle 13:30

Orario: dalle 10:00 alle 18:00 



P R O G R A M M A

Fondamenti della stima dei gioielli con diamanti

Le gemme semipreziose nella storia

La scuola italiana di microincisione e la nascita del savoir-faire italiano

Verrà approfondita l’analisi del taglio dei diamanti per facilitare la vendita degli oggetti
con pavé e per sottolineare, ancora una volta, come il valore del diamante si annidi nel

taglio e come la preziosità del gioiello dipenda molto dalla selezione dei diamanti.
Inoltre, il corso tratterà delle opportunità legate al mercato dei fancy color e della

necessità di dare risposte articolate ed esaurienti alla domanda “quanto vale il mio
anello/gioiello di famiglia?”

I fondamentali del diamante

Ripasso delle 4 C con

approfondimento sui diamanti

Fancy e i diamanti sintetici

L’approccio alla vendita degli

oggetti con pavé 

Esercitazioni sul calcolo della

caratura stimata

La selezione dei diamanti sul taglio

Stima delle proporzioni con il

lentino  

 G E M M O L O G I A  L I V E L L O  A V A N Z A T O



P R O G R A M M A

Materiali amorfi e materiali cristallini,

aggregati a monocristallini

Interazione gemme/luce

Il fascino del pleocroismo: la

TANZANITE e  il TOPAZIO

(caratteristiche estetiche e

diagnostiche)

La trasparenza delle gemme

La fluorescenza nelle gemme colorate

L’affascinante storia della KUNZITE

Il gruppo delle TORMALINE e la magia

della PARAIBA

Il grande gruppo della SILICE: QUARZO,

CALCEDONIO, DIASPRO e OPALE

La MALACHITE 

ISCRIVITI ALISCRIVITI AL
  SEGUENTE LINK!SEGUENTE LINK!

Al termine del corso sarà rilasciato ad
ogni partecipante un Attestato di

Partecipazione!

 G E M M O L O G I A  L I V E L L O  A V A N Z A T O

Verranno inoltre illustrate le gemme di colore che una volta venivano classificate
come “semipreziose” e che oggi ritrovano un loro posizionamento nel mercato della

gioielleria grazie al desiderio di offrire specie mineralogiche con le più diverse
caratteristiche e grazie anche al loro utilizzo da parte dei grandi designer del gioiello.

Quota di iscrizione al corso online + presenza € 440  + Iva. 
E’ possibile partecipare solo alle lezioni online  € 300 + Iva.

https://forms.gle/tsoRRpjWNhMDGWrS9
https://forms.gle/tsoRRpjWNhMDGWrS9
https://forms.gle/tsoRRpjWNhMDGWrS9

